Beforderungsbedingungen fiir den Gelegenheitsverkehr der
Nahverkehr Schwerin GmbH

1 Geltungsbereich

Diese Beforderungsbedingungen gelten fiir alle Gelegenheitsverkehre der Nahverkehr Schwerin
GmbH (NVS) mit den eingesetzten Verkehrsmitteln (StraRenbahn, Omnibus, Fahre sowie
Sonderfahrzeuge). Die NVS nimmt ihre Aufgaben unparteiisch sowie politisch, weltanschaulich und
religios neutral wahr. Entscheidungen im Rahmen dieser Beférderungsbedingungen erfolgen
ausschlieBlich aufgrund des konkreten Verhaltens sowie betrieblicher Erfordernisse und nicht
aufgrund personlicher Uberzeugungen oder Zugehdrigkeiten.

2 Pflichten und Verhalten der Fahrgaste

1. Fahrgaste haben sich wahrend der Beforderung so zu verhalten, dass die Sicherheit, Ordnung
und der ordnungsgemaRe Betriebsablauf nicht beeintrachtigt werden. Den Anweisungen des
Fahrpersonals oder sonstigen Beauftragten der NVS ist unverziglich Folge zu leisten.

2. In Fahrzeugen, fiir die eine Anschnallpflicht besteht, sind die vorhandenen Sicherheitsgurte
wahrend der Fahrt anzulegen. In samtlichen Fahrzeugen gilt ein Rauchverbot. Dies umfasst auch
E-Zigaretten, Tabakerhitzer sowie vergleichbare Produkte.

3. Der Verzehr von Speisen und der Konsum alkoholischer Getranke sind nur mit vorheriger
Zustimmung der NVS oder des Fahrpersonals zulassig.

4. Von der Beforderung konnen insbesondere Personen ausgeschlossen werden, die

den Anweisungen des Personals trotz Aufforderung nicht nachkommen,
die Sicherheit oder den ordnungsgemafen Betrieb gefahrden,
Einrichtungen oder Fahrzeuge beschadigen oder verunreinigen oder

sich in sonstiger Weise grob ordnungswidrig oder riicksichtslos verhalten.

O O O O

In diesen Fallen besteht kein Anspruch auf Erstattung des Fahrpreises oder sonstiger Kosten.
3 Beférderung von Sachen und Tieren

1. Die Mitnahme von Ublichem Gepaéck ist im Rahmen der vorhandenen Kapazitaten zuldssig. Von
der Beforderung ausgeschlossen sind gefahrliche, explosive, leicht entziindliche oder sonstige
Stoffe und Gegenstédnde, die Personen gefahrden oder Sachen beschadigen kénnen.

2. Fir die Beaufsichtigung und Sicherung des mitgefiihrten Gepacks ist der Fahrgast verantwortlich.
Die NVS haftet nur im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften.

3. Tiere diirfen nur nach vorheriger Anmeldung und Zustimmung der NVS mitgefiihrt werden. Sie
sind wahrend der gesamten Beforderung so zu sichern oder unterzubringen, dass Personen
weder gefahrdet noch belastigt werden und der Betrieb nicht beeintrachtigt wird.

4. Die Mitnahme technischer Einrichtungen, Ausstellungsstiicke oder sonstiger sperriger
Gegenstande bedarf der vorherigen Anmeldung und Zustimmung der NVS. Sie missen so
verstaut oder gesichert sein, dass eine Gefahrdung von Personen oder Sachen ausgeschlossen ist.



5

Foto-, Film- und Tonaufnahmen

Foto-, Film- und Tonaufnahmen in oder an Fahrzeugen der NVS sind nur zulassig, soweit
hierdurch der sichere und ordnungsgemalfe Betriebsablauf nicht beeintrachtigt wird sowie die
Rechte der Beschaftigten gewahrt werden.

Das gezielte Filmen, Fotografieren oder Aufzeichnen von Beschaftigten der NVS gegen deren
erkennbaren Willen ist unzulassig, soweit hierfiir keine gesetzliche Erlaubnis besteht.

Es ist untersagt, Aufnahmen anzufertigen oder zu veréffentlichen, wenn diese geeignet sind,

den sicheren oder ordnungsgemaRen Betrieb zu beeintrachtigen,
Beschaftigte zu beldstigen, einzuschiichtern oder herabzuwiirdigen,
Personlichkeits- oder Datenschutzrechte zu verletzen oder

Betriebs- oder Sicherheitseinrichtungen unbefugt zu dokumentieren.

O O O O

Die Veroffentlichung oder sonstige 6ffentliche Verbreitung von Aufnahmen, die wahrend einer
Gelegenheitsfahrt entstanden sind und berechtigte Interessen der NVS, ihrer Beschaftigten oder
anderer Fahrgéaste beeintrachtigen kénnen, bedarf der vorherigen Zustimmung der NVS, soweit
gesetzliche Vorschriften nichts anderes zulassen.

Fahrgaste, die gegen diese Bestimmungen verstoRRen oder trotz Aufforderung ihr Verhalten nicht
einstellen, kdnnen von der weiteren Beférderung ausgeschlossen werden. Ein Anspruch auf
Erstattung des Fahrpreises besteht in diesem Fall nicht. Weitergehende gesetzliche Anspriiche
der NVS bleiben unberiihrt.

Vorbehaltsrecht

Sollte aufgrund von Witterungseinfliissen, kurzfristigen BaumaBBnahmen oder betriebsbedingten
Ausfidllen die Gelegenheitsfahrt nicht durchgefiihrt werden kénnen, wird sich vorbehalten, diese
kurzfristig (bis spatestens 1 Tag vorher) zu stornieren bzw. die Verschiebung auf einen anderen
Termin anzubieten. Im Falle einer Stornierung wird der per Vorkasse gezahlte Betrag zurlickerstattet.
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