Nahverkehr
Schwerin GmbH

Ludwigsluster
Chaussee 72
19061 Schwerin

E-Mail:
info@nahverkehr-
schwerin.de

Internet:
www.nahverkehr-
schwerin.de

Zentrale
Telefon:
(0385) 39 90-0

Fahrplanauskunft
Telefon:
(0385) 39 90-222

Kundendienst
Telefon:
(0385) 39 90-333

Parken
Telefon:
(0385) 39 90-446

Mobilitatstraining auf
dem Marienplatz

Der NVS ladt zum
Rollatortraining vor

dem Kundencenter auf
dem Marienplatz ein.
Zielgerichtete Ubungen
vermitteln Sicherheit im
Umgang mit Rollator und
E-Scooter im Nahverkehr
— auch bei der Nutzung
von barrierefreien Berei-
chen. Die Teilnahme ist
kostenlos. Das Training
findet jeweils von 10
bis 13 Uhr an folgenden
Terminen (Dienstag)
statt: 19. Mai, 26. Mai,
30. Juni, 7. Juli,

8. September,

15. September

Mehr Infos zum
Sicherheitskonzept
gibt es hier:

. Weiterdenken.
Klima«<Allianz

Schwerin

10

Seit April greift beim Nahverkehr Schwerin ein erweitertes Sicherheitskonzept mit verschiedenen
MafSnahmen, um die Sicherheit in den Bussen und StrafSenbahnen zu erhohen und das
Sicherheitsgefiihl der Fahrgdste sowie der Mitarbeitenden zu stdrken.

Schwerin e Der Nahverkehr ist grund-
satzlich kein unsicherer Raum. Dennoch
ist das subjektive Empfinden einiger Fahr-
géste ein anderes. Flr mehr Sicherheit
in den StraBenbahnen und Bussen testet
der NVS flir ein Jahr ein erweitertes Si-
cherheitskonzept, das auch das Sicher-
heitsempfinden deutlich verbessern soll.
Als Ergénzung zu vorhandenen Sicher-
heitsstrukturen ist ab sofort ein zusatzli-
cher Sicherheitsdienst auf den Bus- und
StraBenbahnlinien im Einsatz. Die Sicher-
heits- und Servicekrafte, die flir den Ein-
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Unsere Verkehrsmittel sind
zwar sicher, werden von vielen
Fahrgdsten aber nicht immer so
empfunden. Wo viele Menschen
auf engem Raum unterwegs
sind, lassen sich Spannungen
mitunter nicht vermeiden.
Genau hier setzen wir an:
Mit unserem Sicherheitskonzept
stirken wir gezielt Schutz,
Priisenz und Prdvention —
fiiir ein besseres Gefiihl bei
unseren Fahrgdsten und
Mitarbeitenden.

Thomas Schlliter
Geschéftsfiihrer NVS
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satz im Offentlichen Nahverkehr speziell
geschult sind, werden an mehreren Tagen
in der Woche im Einsatz sein und stehen
kontinuierlich in engem Austausch mit der
NVS-Leitstelle. Eine weitere MaBnahme
sieht im Rahmen des Sicherheitskonzepts
das Halten auf Wunsch vor. Fahrgéste ha-
ben nach 20 Uhr auf den Buslinien die
Maglichkeit, Wunsch- bzw. Bedarfshalte
zwischen zwei reguldren Haltepunkten
beim Fahrpersonal anzumelden. Nach
personlicher Riicksprache beim Einstieg
entscheidet das Fahrpersonal, ob dem
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Das aktuelle Sicherheitskonzept
des NVS stellt eine sinnvolle
Erweiterung der Sicherheits-
architektur im Gffentlichen
Raum der Landeshauptstadt
dar. Die MafSnahmen sind
geeignet, um als Erginzung
der polizeilichen Prdsenz in der
Stadt das Sicherheitsgefiihl der
Nahverkehrsnutzenden sowie
der Belegschaft zu stdrken.
Ebenso kann die Zusammen-
arbeit mit der Polizei hierdurch
weiter optimiert werden.

Mattes PienkoB
Leiter Polizeiinspektion Schwerin

POLIZE

PienkoB

www.nahverkehr-schwerin.de

Wunsch des Fahrgastes nachgekommen
werden kann. Fur die Entscheidung ms-
sen verschiedene Faktoren berlicksichtigt
werden — beispielsweise eine etwaige
Gefdhrdung der Fahrgdste beim Ausstieg
oder mégliche Auswirkungen auf den Be-
triebsablauf. Der Ausstieg auBerhalb der
Haltestellen muss zur besseren Einschat-
zung der Situation vorn (iber die erste Tir
erfolgen und es kann keine Barrierefreiheit
gewéhrleistet werden. Die Fahrgaste sol-
len nicht nur plnktlich sondern auch si-
cher an ihr Ziel gebracht werden.
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Wir sind kein klassischer
Wachschutz, sondern ein
auf Fahrgeldsicherung und
Sicherheit im OPNV
spezialisierter Dienstleister.
Diese Spezialisierung
bringen wir tdglich unter
anderem in Schwerin, Rostock,
Berlin und Potsdam auf
die StrafSe.

Unsere Sicherheits-Teams
verbinden Sicherheit, Service
und Fahrausweispriifung zu
einem ganzheitlichen Ansatz.

Christian Blimel
Geschaftsfiinrer BIP Dienstleistungen
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